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WARUNKI GWARANCJI

1. Gwarancja dotyczy wad fabrycznych produktu i wad materiatu z ktérego wykonany jest produkt (tzw. wad powstatych z przyczyn tkwigcych w
produkcie). Zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Okres gwarancji rozpoczyna sig¢ z chwilg dokonania zakupu i wynosi 24 miesigce.

3. Podstawg rozpatrzenia reklamacji jest dowdd zakupu oraz karta gwarancyjna, ktéra powinna by¢ prawidtowo wypetniona tzn. powinna posiada¢
pieczatke punktu sprzedazy, date sprzedazy, podpis Klienta.

4. Termin rozpatrzenia reklamacji obowigzuje od momentu przestania kompletu potrzebnych dokumentéw. W przypadku szczegdlnej potrzeby
gwarant moze zazada¢ uzupetnienia dokumentacji o zdjecia.

5. Klient zobowigzany jest zapewni¢ swobodny dostep do produktu. Produkt nalezy zabudowac w taki sposob, aby byt mozliwy ich demontaz bez
koniecznosci zniszczenia obudowy lub innych elementéw wyposazenia tazienki. W przeciwnym wypadku GWARANT nie pokrywa dodatkowych
kosztéw zwigzanych z ich wymiang.

6. W przypadku wykrycia wady produktu przed lub po jego zamontowaniu nalezy odpowiednio przerwa¢ montaz badz uzytkowanie oraz zgtosi¢
usterke do Sprzedawcy.

7. Kompletnos$¢ i jako$¢ towaru nalezy sprawdzi¢ bezposrednio w dniu zakupu. W przypadku nie spetnienia tego warunku reklamacje z tytutu brakéw
i uszkodzen mechanicznych mogg zosta¢ nieuznane.

8. Termin usunigcia wady moze by¢ wydtuzony o czas potrzebny do importu czgsci zamiennych.

9. W okresie gwarancji klient ma prawo do wymiany produktu na nowy lub zwrotu pieniedzy gdy:

- ujawnionej wady nie mozna usungg¢;

- w okresie trwania gwarancji dokonano 5 napraw tego samego podzespotu, a naprawiany produkt nadal wykazuje wady uniemozliwiajgce jego
stosowanie zgodnie z przeznaczeniem.

10. Roszczenia z tytutu gwaranc;ji nie beda uwzgledniane w przypadku:

- uszkodzen mechanicznych np. uderzenia, obicia, zarysowania, pottuczenia;

- nieprzestrzegania zasad montazu, obstugi, eksploatacji i konserwacji zawartych w instrukcjach;

- uszkodzen wyniktych z zanieczyszczenia wody lub braku filtrow;

- dokonywania przerébek lub napraw przez osoby nieupowaznione;

- nastepstw naturalnego zuzywania sie elementéw podczas normalnej eksploataciji.

- elementy mechaniczne ulegajgce naturalnemu zuzyciu np. ruchome uszczelki, mechanizmy wolnego opadu itp. Czesci, ktére zgodnie z instrukcja
eksploatacji muszg by¢ poddawane konserwacji sg objete gwarancjg tylko wtedy, gdy odpowiednie czynnosci konserwacyjne zostaty wykonane.

11. Gwarant zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w produktach. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie oczekiwania, ktérych
ten produkt nie spetnia oraz za deklaracje oséb trzecich.

12. Gwarant nie ponosi kosztéw demontazu lub uszkodzenia elementéw utrudniajacych dostep do wyrobu (np. glazury) ani kosztéw przywrécenia
tych elementéw do stanu poczatkowego po naprawie gwarancyjnej lub wymianie towaru.

13. W zakres gwarancji nie wchodzi: czyszczenie i dezynfekcja, wymiana elementéw chromowych, ztotych itp.

14. Gwarancja nie obejmuje: wyrobow uzywanych (z ekspozycji), czesci i elementéw, ktére mogty by¢ wadliwe z powodu zaniedbania lub
nieodpowiedniego uzytkowania.

15. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane: wytracaniem sie osadu z uzytkowanej wody, nieodpowiednig pielegnacjg wyrobu
(stosowaniem $rodkéw zawierajgcych aceton, substancje zrace, $cierne, zawierajace chlor, itp.)

16. W kazdym przypadku wyréb udostepniany do naprawy musi by¢ czysty zgodnie z podstawowymi zasadami higieny.

17. Niniejsza karta gwarancyjna nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z rekojmi.
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